
§. 個人情報の取扱いに関する公表事項について 
 
本人から直接書面により個人情報を取得する場合は、その都度本人に利用目的を明示し、

本人の同意をいただくことと致します。それ以外の方法（書面以外により本人から直接取

得する場合、及び、第三者から間接取得の方法により個人情報を取得する場合をいいます。）

により個人情報を取得する場合においては、以下の利用目的の範囲内で利用いたします。 
 
【利用目的】 
・ 当社情報セキュリティ区画へのアクセス申請並びにアクセス状況の確認のため 
・ 防犯対策（監視カメラによる撮影）のため 
・ 取引先との連絡、交渉、契約履行のため 
・ 委託元より受託した問合窓口業務遂行のため 
 
 
 
§.開示対象個人情報に関する事項の周知 
 
■ 事業者の名称 

ファーストライディングテクノロジー株式会社 

■ 個人情報保護管理者 

取締役 玉那覇 正 
電話 ：098-942-6609（代） 
E-mail ：privacy-frt@firstriding.co.jp 

■ 開示対象個人情報の利用目的 

① ハウジングサービスなど当社サービスの維持・提供に係る業務を遂行するため  

（障害連絡、お問い合わせ対応、料金請求等） 
② 当社の従業者の採用業務、労務管理等並びに役員および従業者の人事関連業務を 

遂行するため 

■ 開示対象個人情報の取扱に関する苦情の受付窓口 

当社の開示対象個人情報に関する苦情・相談の受付窓口は以下の通りと致します。 
窓口 ：PMS事務局 
電話 ：098-942-6609（代） 
E-mail ：privacy-frt@firstriding.co.jp 



■ 開示等の求めに応じる手続き 

(1) 開示等の受付窓口 

当社の開示対象個人情報に関する開示等の受付窓口は以下の通りと致します。 

① 当社サービスに係る事案 
窓口 ：ソリューション営業部 
電話 ：098-942-6609（代） 

E-mail ：sales@isc.ad.jp 

② その他の事案 
窓口 ：PMS事務局 
電話 ：098-942-6609（代） 
E-mail ：privacy-frt@firstriding.co.jp 

(2) 開示等の受付手続き 

当社より指定の様式を送付いたしますので、必要事項を記入いただき、ご返信願い

ます。 

(3) 手数料の徴収方法および本人確認方法 

① 当社サービスに係る事案 
当社サービスをお申込いただいた際と同様の様式に従い本人確認を行います。そ

の際、手数料等は発生いたしません。 

② その他の事案 
申請書に必要事項をご記入の上、当該申請書及びご本人であることを確認できる

公的証明書（運転免許証・パスポート・住民票 等）の写しを、当社へ郵送してい

ただきます。なお、1回の申請ごとに、手数料として 500 円（税込）を申し受けま

す。500 円分の郵便切手を上記 申請書類に同封の上、当社までお送りください。 

郵送いただいた書面の記載内容及び添付書類等を当社にて確認し、当社からの回

答を所定の書面に記載の上、ご本人宛に郵送いたします。 


